
Договор оказания услуг по ремонту бытовой техники

_______________
(место)

«___» _______20___г.
(дата)

Гр. ________ ________ ________, именуемый(ая) в дальнейшем «Исполнитель», а также

Гр. ________ ________ ________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик»,

а вместе именуемые «Стороны» заключили «Договор оказания услуг по ремонту бытовой техники» о
нижеследующем:

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.Исполнитель обязуется оказать услуги по ремонту, а именно по восстановлению работоспособности
бытовой техники Заказчика:

№ наименование
бытовой техники

внешнее состояние неисправность серийный номер

1        

(далее - Услуги),

а Заказчик обязуется принять и оплатить Услуги.

1.2.Место проведения ремонта: [____].

1.3.Срок оказания Услуг: до [____________________]г.

1.4.Срок гарантии на Услуги (месяцев): [____(____________) ].

1.5.Исполнитель гарантирует, что лицо, выполняющее ремонт имеет соответствующую
профессиональную подготовку по ремонту, установке и техническому обслуживанию электрических
машин и приборов.

2.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Заказчик имеет право:

2.1.1. Получать информацию о ходе оказания Исполнителем Услуг;

2.1.2. Получать от Исполнителя объяснения, связанные с оказанием услуг в момент оказания Услуг;

2.1.3. Требовать своевременного оказания Услуг и с надлежащим качеством.

2.2. Заказчик обязан:

2.2.1. Предоставлять Исполнителю все имеющиеся документы в отношении электроприбора,
необходимые для оказания Услуг в полном объеме в день подписания Договора (паспорт изделия,
руководство по эксплуатации, сервисную книжку, правила безопасности и т.д.);

2.2.2. Предоставить Исполнителю в дату начала оказания Услуг и забрать обратно у Исполнителя в дату
окончания оказания Услуг электроприбор и прилагающуюся документацию по акту приема-
передачи/акту об оказании услуг;

2.2.3. Оплачивать услуги Исполнителя в размере и в сроки, предусмотренные Договором.



2.3. Исполнитель имеет право:

2.3.1. Требовать предоставления информации, документов от Заказчика, необходимых для оказания
Услуг;

2.3.2. Оказывать Услуги лично либо с привлечением третьих лиц, обладающих соответствующей
профессиональной подготовкой.

2.4.Исполнитель обязан:

2.4.1. Оказать услуги качественно, своевременно и в полном объеме, соблюдать требования
безопасности;

2.4.2. При ремонте в стационарных условиях по месту расположения Исполнителя иметь оборудование и
инструменты в соответствии с требованиями технологии и безопасности;

2.4.3. Соответствовать профессиональному назначению и выполняемым обязанностям, владеть
навыками по ремонту, установке и техническому обслуживанию электрических машин и приборов;

2.4.4. Выдавать сопроводительную документацию: заказ-наряд либо квитанцию о приеме техники в
ремонт, акт об оказании услуг, расписку об оплате оказанных услуг;

2.4.5. Известить Заказчика об обстоятельствах, препятствующих своевременному оказанию услуг;

2.4.6. При транспортировке техники использовать крытый транспорт с предохранением от механических
повреждений и атмосферных осадков.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Стоимость услуг составляет: [__________________(______________________________________________________)
рублей ____ копеек ], [____]. Заказчик вносит предоплату в размере [______] % от суммы настоящего
Договора в момент заключения Договора. Оставшаяся часть Стоимости Услуг оплачивается в течение
[______(__________________) ] дней с даты [____].

3.2. Оплата услуг осуществляется путем перечисления Заказчиком денежных средств на банковский счет
Исполнителя либо путем передачи наличных денежных средств Исполнителю.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Стороны несут ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по
Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.2. Исполнитель несёт ответственность за недостатки оказанных Услуг.

4.3. За просрочку оплаты оказанных Услуг Заказчик уплачивает Исполнителю неустойку в размере 1
(одного) % от стоимости неоплаченной суммы за каждый календарный день просрочки.

4.4. Исполнитель несёт ответственность за сохранность вверенного ему имущества для оказания Услуг.

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

5.1. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении информации, содержащейся в
Договоре, заказах, приложениях, актах и дополнениях к нему.

5.2. Заказчик уведомлён, что Исполнитель вправе использовать персональные данные Заказчика и
полученную от Заказчика информацию только в целях и объемах, необходимых для исполнения
настоящего Договора.



5.3. Обязательства по конфиденциальности не распространяются на общедоступную информацию.

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

6.1. Споры и разногласия, возникающие между Сторонами, разрешаются путем переговоров.
Претензионный порядок досудебного урегулирования споров из Договора является для Сторон
обязательным. Претензия может быть направлена по адресу электронной почты, указанной в реквизитах
настоящего Договора.

6.2. В случае, если Стороны не придут к соглашению в ходе переговоров, споры между ними подлежат
разрешению в суде по месту нахождения Исполнителя.

7. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИЗМЕНЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА

7.1. Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действует до полного исполнения
Сторонами своих обязательств по договору.

7.2. Сторона, получившая предложение по соответствующим условиям настоящего Договора и
исполнившая свои обязанности по настоящему Договору полностью или частично, а также иным
образом выразившая намерение на заключение настоящего Договора, считается заключившей
настоящий Договор на указанных в нем условиях.

7.3. Договор и прилагаемые к нему документы (в частности, заявки, графики, инструкции, чеки, прайс-
листы, претензии, акты, приложения, переписка, иные документы, имеющие отношение к существу
предмета настоящего Договора), направленные одной из сторон для другой стороны посредством
электронной почты либо мессенджеров, обладают полной юридической силой до обмена оригиналами.

7.4. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

7.5. Настоящий договор может быть досрочно расторгнут сторонами по письменному соглашению.

7.6. Заказчик может потребовать расторжения настоящего договора, уведомив об этом другую сторону
не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до дня предполагаемого расторжения договора, при
этом оплатив объем фактически оказанных услуг, а также все понесенные Исполнителем расходы,
возникшие в ходе оказания Услуг по Договору.

7.7. Все приложения и дополнения к настоящему договору, подписанные обеими Сторонами, являются
его неотъемлемой частью.

8.ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному
для каждой из сторон.

8.2. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим
законодательством Российской Федерации.

Реквизиты и подписи сторон:



Исполнитель: ________ ________ ________

 

паспорт серия: ________ номер: ________

Орган, выдавший паспорт:
_____________________________________________

Дата выдачи: ________

Адрес регистрации:
_____________________________________________

 

___________________

(подпись, расшифровка)

 

Заказчик: ________ ________ ________

 

паспорт серия: ________ номер: ________

Орган, выдавший паспорт:
_____________________________________________

Дата выдачи: ________

Адрес регистрации:
_____________________________________________

 

___________________

(подпись, расшифровка)

 


