
Договор на оказание СПА-услуг

_______________
(место)

«___» _______20___г.
(дата)

Гр. ________ ________ ________, именуемый(ая) в дальнейшем «Исполнитель», а также

Гр. ________ ________ ________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик»,

а вместе именуемые «Стороны» заключили «Договор на оказание СПА-услуг» о нижеследующем:

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1.Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать следующие спа-услуги:
[_______________________________________________________________________________________________________________
_____________________________]. По воздействию на Заказчика СПА-услуги: [________] (общеоздоровительные,
косметические или др.).

(далее по тексту – Услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить Услуги.

1.2.Термины и определения, относящиеся к СПА-услугам:

1.2.1.СПА-услуга - услуга общеоздоровительного, косметического и/или релаксирующего характера,
оказываемая в условиях высокой комфортности и относящаяся к одной или нескольким СПА-
технологиям.

1.2.2.СПА - современная концепция комплексного оздоровительного воздействия на организм здорового
человека, основанная на холистическом подходе к организму и нацеленная на гармонизацию и
поддержание физического и душевного состояния.

1.2.3.СПА-технологии - совокупность методов воздействия на клиентов при оказании СПА-услуг,
основанных на применении природных и преформированных физических факторов, а также на работе с
кожными покровами и тканями организма с помощью мануальных (массажных, косметических) и
аппаратных методов.

1.3.Дата оказания услуг: [____________________]г. Точное время согласуется между Исполнителем и
Заказчиком не позднее, чем за один календарный день до указанной даты.

1.4.Услуги оказываются по адресу:
[_______________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________] в
[____](салоне/отеле либо иное).

1.5.СПА-специалист обладает достаточным уровнем образования и квалификацией, имеет всё
необходимое оборудование и инструменты, отвечающие гигиеническим требованиям, своевременно
прошёл медицинские осмотры.

2.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Заказчик имеет право:

2.1.1. Получать информацию о ходе оказания Исполнителем Услуг;

2.1.2. Контролировать оказание Услуг, не вмешиваясь в деятельность Исполнителя;

2.1.3. Получать от Исполнителя объяснения, связанные с оказанием услуг в момент оказания Услуг.



2.2. Заказчик обязан:

2.2.1. Предоставлять Исполнителю сведения, необходимые для оказания Услуг в полном объеме в день
подписания Договора или в момент оказания Услуг;

2.2.2. Предоставлять Исполнителю достоверную информацию, необходимую и достаточную для оказания
услуг в день подписания Договора или в момент оказания Услуг, сообщить о всех имеющихся
противопоказаниях, а также об индивидуальных особенностях организма..

2.2.3. Сообщать Исполнителю об изменении обстоятельств, имеющих отношение к предмету Договора;

2.2.4. Оплачивать услуги Исполнителя в размере и в сроки, предусмотренные Договором.

2.3. Исполнитель имеет право:

2.3.1. Требовать предоставления информации от Заказчика, необходимой для оказания Услуг;

2.3.2. Отказаться от Договора при выявлении обстоятельств, зависящих от Заказчика и препятствующих
оказанию Услуг;

2.3.3. Оказывать Услуги лично либо с привлечением третьих лиц.

2.4.Исполнитель обязан:

2.4.1. Оказать услуги качественно, своевременно и в полном объеме с учётом требований к безопасности
и экологичности;

2.4.2. Иметь документы, подтверждающие соответствие материалов, веществ, инструментов
обязательным требованиям (сертификаты, декларации либо свидетельства) в случае, если это
предусмотрено стандартами;

2.4.3. Известить Заказчика об обстоятельствах, препятствующих своевременному оказанию услуг;

2.4.4. Отказаться от оказания Услуг при выявлении противопоказаний или невозможностью применения
СПА-технологии в связи с индивидуальными особенностями организма Заказчика;

2.4.5. Применять изделия, материалы, оборудование и инструменты в строгом соответствии инструкциям
изготовителя;

2.4.6. Не передавать и не показывать третьим лицам находящуюся у Исполнителя документацию и
информацию, полученную в ходе указания Услуг Заказчику. В случае утраты полученных от Заказчика
оригиналов документов восстановить их за свой счёт.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Стоимость услуг составляет:
[____________(________________________________________________________________________) ] руб.

3.2. Оплата Услуг Заказчиком производится на условиях [______(____________________________________) ]%
предварительной оплаты в момент заключения настоящего Договора. Оставшаяся часть Стоимости
Услуг оплачивается в течение [______(____________________________________) ] дней с даты [____].

3.3. Оплата услуг осуществляется путем перечисления Заказчиком денежных средств на банковский счет
Исполнителя либо путем передачи наличных денежных средств Исполнителю.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН



4.1. Стороны несут ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по
Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.2. Заказчик несет ответственность перед Исполнителем за своевременность предоставления
Исполнителю информации и сведений, обеспечивающих возможность исполнения Исполнителем
Договора.

4.3. За просрочку оплаты оказанных Услуг Заказчик уплачивает Исполнителю неустойку в размере 1
(одного) % от стоимости неоплаченной суммы за каждый календарный день просрочки.

4.4. Исполнитель несёт ответственность перед Заказчиком за вред причинённый жизни или здоровью
Заказчика, причинённый в результате оказания услуг ненадлежащего качества.

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

5.1. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении информации, содержащейся в
Договоре, заказах, приложениях, актах и дополнениях к нему;

5.2. Исполнитель имеет право использовать информацию, полученную им в процессе исполнения
Договора по своему усмотрению, когда такое использование не причиняет какой-либо вред имуществу
или личности Заказчика.

5.3. Обязательства по конфиденциальности не распространяются на общедоступную информацию.

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

6.1. Споры и разногласия, возникающие между Сторонами, разрешаются путем переговоров.
Претензионный порядок досудебного урегулирования споров из Договора является для Сторон
обязательным. Претензия может быть направлена по адресу электронной почты, указанной в реквизитах
настоящего Договора;

6.2. В случае, если Стороны не придут к соглашению в ходе переговоров, споры между ними подлежат
разрешению в суде по месту нахождения Исполнителя.

7. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИЗМЕНЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА

7.1. Договор вступает в силу с момента подписания его Сторонами и действует до полного исполнения
Сторонами своих обязательств по договору.

7.2. Сторона, получившая предложение по соответствующим условиям настоящего Договора и
исполнившая свои обязанности по настоящему Договору полностью или частично, а также иным
образом выразившая намерение на заключение настоящего Договора, считается заключившей
настоящий Договор на указанных в нем условиях.

7.3. Договор и прилагаемые к нему документы (в частности, заявки, эскизы, прайс-листы, претензии,
акты, приложения, переписка, иные документы, имеющие отношение к существу предмета настоящего
Договора), направленные одной из сторон для другой стороны посредством электронной почты либо
мессенджеров, обладают полной юридической силой до обмена оригиналами.

7.4. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

7.5. Настоящий договор может быть досрочно расторгнут сторонами по письменному соглашению.

7.6. Заказчик может потребовать расторжения настоящего договора, уведомив об этом другую сторону
не позднее, чем за 10 (десять) календарных дней до дня предполагаемого расторжения договора, при
этом оплатив объем фактически оказанных услуг, а также все понесенные Исполнителем расходы,



возникшие в ходе оказания Услуг по Договору.

7.7. Все приложения и дополнения к настоящему договору, подписанные обеими Сторонами, являются
его неотъемлемой частью.

8.ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному
для каждой из сторон. Всякая информация по спорам не подлежит разглашению третьим лицам без
согласия Сторон.

8.2. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим
законодательством Российской Федерации.

Реквизиты и подписи сторон:

Исполнитель: ________ ________ ________

 

паспорт серия: ________ номер: ________

Орган, выдавший паспорт:
_____________________________________________

Дата выдачи: ________

Адрес регистрации:
_____________________________________________

 

___________________

(подпись, расшифровка)

 

Заказчик: ________ ________ ________

 

паспорт серия: ________ номер: ________

Орган, выдавший паспорт:
_____________________________________________

Дата выдачи: ________

Адрес регистрации:
_____________________________________________

 

___________________

(подпись, расшифровка)

 


